
	

	

	
	
	
INFORMAZIONI PERSONALI 
 
Sara Bonacini 
Via Circonvallazione Occidentale 25, 47921 Rimini 
Tel (+39) 3200832861 
Mail info@sarabonacini.it 
Nazionalità italiana 
Nata il 14 giugno 1970 
 
 
ESPERIENZE PROFESSIONALI 
 
Dal 2016 Mediatrice, Formatrice e Consulente presso aziende ed enti 
del territorio nazionale tra cui Tetra Pak Packaging Solutions S.p.A., 
SCM Group S.p.A., Valpharma S.p.A., Istituto Nazionale di Astrofisica 
- Osservatorio di Catania, Dirigenti Confcooperative Emilia Romagna. 
 
Dal 2009 Cooperativa Fratelli è Possibile di Santarcangelo di 
Romagna, collaboro in qualità di Responsabile della formazione sui 
temi della mediazione aziendale e della leadership. 
 
Dal 2019 PassoDue, studio di consulenza e formazione di Cesena, 
collaboro come Formatrice sui temi del conflitto aziendale, mediazione 
e negoziazione. 
 
2007-2014 Università degli Studi di Verona  
ho collaborato come Formatrice e Supervisore tirocinanti del Modulo 
di “Mediazione interculturale e gestione dei conflitti” nell’ambito del 
Master FSE “Comunicazione interculturale nelle organizzazioni e nelle 
relazioni internazionali”. 
 
2007-2016 Cooperativa sociale Mediando di Modena 
sono stata Socia fondatrice e ho ricoperto la carica di Presidente dal 
2007 al 2014. 
 
2007-2014 Confcooperative Modena 
Ho ricoperto la carica di Responsabile delle Pubbliche Relazioni 
in qualità di Consigliere Regionale e Provinciale di Confcooperative e 
come Consigliere di Federsolidarietà di Modena. 
 
 



	

	

 
 
2014-2015 Rete Regionale dei Centri di mediazione dell’Emilia 
Romagna 
ho ricoperto il ruolo di Referente per il Coordinamento D.N.A.  

 
2002-2016 Punto d’Accordo - Centro di Mediazione dei conflitti del 
comune di Modena in qualità di Mediatrice di conflitti interpersonali, 
Responsabile dell’area formazione e mediazione scuole e 
Supervisore dei tirocinanti. 
 
2010-2012 Centro Servizi Volontariato di Modena 
in qualità di Coordinatrice del progetto “Creare un ponte fra città e 
scuola” rivolto ad associazioni di genitori e studenti delle scuole 
secondarie di primo grado del Comune di Modena. 
 
2002-2015 Centro Servizi Volontariato di Modena 
in qualità di Formatrice e di co-ideatrice del Progetto “Piccoli 
Mediatori Crescono”, rivolto ad alunni, insegnanti e genitori delle 
scuole primarie e secondarie di primo grado, volontari e utenti della 
Casa Lavoro di Castelfranco e Saliceta San Giuliano e della Casa 
circondariale S. Anna di Modena. 
 
2008-2015 Polizia Municipale e Politiche della Sicurezza del 
comune di Modena 
ricoprendo il ruolo di Formatrice per il Progetto “Bullismo e 
prevaricazioni” rivolto agli studenti delle scuole secondarie di secondo 
grado del Comune di Modena. 

 
2009 Unione Italiana Sport per Tutti (UISP) Modena  
in qualità di Formatrice sui temi della mediazione dei conflitti per i 
dirigenti sportivi.  

 
2008-2012 Ordine Francescano Secolare (OFS)  
in qualità di Formatrice sui temi del conflitto e della mediazione presso 
Assisi, Cesena e Modena. 

 
2007 Centro Servizi Volontariato di Verona 
nel ruolo di Formatrice dei corsi “Gestione dei conflitti” di primo e 
secondo livello, rivolti a volontari e alla cittadinanza del Comune di 
Verona. 
 
 



	

	

 
 
2001-2003 Comune di Modena 
in qualità di Animatrice di circoscrizione per il Progetto “Reti di 
Mediazione” rivolto a cittadini e volontari e Facilitatrice per la  
Creazione di reti territoriali. 
 
1999-2003 Centro Stranieri del Distretto di Vignola 
nella funzione di Co-fondatrice e Operatrice del Progetto “Centro 
Servizi per Cittadini Stranieri” realizzato dai comuni del Distretto di 
Vignola e dall’Associazione Overseas.  
 
2001-2002 Associazione OVERSEAS di Modena 
in qualità di Formatrice in percorsi volti allo sviluppo dell’Educazione 
Interculturale rivolto alle scuole primarie e secondarie di primo grado 
dei comuni della provincia di Modena. 
 
2001-2004 Innovazione Apprendimento Lavoro (IAL) di Modena 
nel ruolo di Formatrice nei moduli di educazione civica sulla 
Globalizzazione economica e Gestione dei conflitti rivolti ad 
apprendisti e studenti.  

 
1996-1998 Emittente televisiva regionale ANTENNA 1  
e SAI Assicurazioni di Modena 
ho ricoperto il ruolo commerciale dedicandomi alla gestione dei clienti 
e alla vendita.  
 
1986-1995 Piscine comunali di Modena 
in qualità di Istruttrice di nuoto rivolta a bambini e adulti con 
particolare attenzione alle dinamiche interpersonali. 
 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE  
 
1995 Laurea in Economia e Commercio conseguita presso 
l’Università degli Studi di Modena. 
1989 Diploma di Maturità Scientifica conseguito presso il liceo 
Scientifico Statale “A. Tassoni” di Modena. 



	

	

 
 
 
 
 
CORSI DI PERFEZIONAMENTO 
2021- 2023 Counselor e coach evolutivo, T.R.E Evoluzione 
Personale, Accademia di counseling e coaching. 
 
2021 Certificazione internazionale Practitioner e Master 
Practitioner in Programmazione Neuro Linguistica (PNL) 
Rilasciata da Richard Bandler e John La Valle. 
 
2020-2021 Percorso Mentoring Neuro Successo di Marco Barba 
con l’acquisizione di competenze quali tecniche di team coaching, 
leadership e intelligenza emotiva, studio degli archetipi, tecniche di 
storytelling e personal branding.  
 
2020-2021 Corso in Negoziazione “I colori del successo” e 
Laboratori di negoziazione a cura del Trainer Nicola Riva. 
 
2019 Masterclass sulla Leadership a cura di Passodue. 
 
2011 Corso di perfezionamento e specializzazione in Mediatore 
Conciliatore Professionista (D.M. 18 Ottobre 2010 n° 180) gestito 
da EFI Ente per la Formazione Integrata S.p.A., Modena. 
 
2009 Corso di 1° Livello del Metodo Feuerstain (PAS), autorizzata dal 
COSPES presso la Fondazione S. Filippo Neri di Modena. 

 
2009 Corso di Analisi degli elementi interculturali critici nel 
conflitto Metodo Choen Emerique a cura di Kinesis di Bergamo. 
 
2008-2009 Workshop Difendersi senza aggredire – Comunicazione 
Non Violenta e gestione dei conflitti a cura di Pat Patfort. 

 
2006-2007 Percorsi di Teatroterapia legati al tema della violenza e del 
conflitto a cura di Gemma Messori e l’Associazione Mouchemat di 
Roma. 
 
2005 Corso Info-Formativo sulla Giustizia Riparativa e la 
Mediazione Penale a cura dell’Associazione Dike di Milano. 
 



	

	

 
 
 
 
 
 
2003-2004 Corso di specializzazione Consulente Maieutico in 
gestione dei conflitti promosso dal Centro Psicopedagogico per la 
Pace e la gestione dei conflitti di Piacenza con Daniele Novara.  
 
2000-2001 Corso formativo sulla Mediazione Sociale nell'ambito del 
Progetto Mediazione dei Conflitti, promosso dal Centro Servizi per il 
Volontariato di Modena, conclusosi con un tirocinio a Torino presso 
Spazi d'Intesa del Gruppo Abele. 
 
2000-2002 Percorsi di Educazione alla Pace, Globalizzazione 
Economica e Solidarietà Internazionale, promosso da Overseas e 
dalla Bottega del commercio equo Oltremare di Modena.  
 
2000 Corso Operatore dell’inserimento sociale degli immigrati 
organizzato dal Consorzio per la formazione professionale di Forlì- 
Cesena. 

 
1999 Corso “Parco Progetti” per la creazione di nuova occupazione 
attraverso la promozione della finanza etica e la nascita di imprese 
cooperative di servizi finanziari per lo sviluppo dell’economia sociale, in 
collaborazione con Banca Etica. 
 
 
PUBBLICAZIONI 
 
“L’Ultimo Tassello - come gestire i conflitti in modo costruttivo”,  
guida pratica sviluppata sulla base delle mie esperienze e competenze 
rivolta al miglioramento dei rapporti professionali e personali, che si 
articola in un viaggio di 6 tappe all’interno delle relazioni in ambito 
lavorativo, scolastico e familiare.  
Edizioni ArteStampa, 2021. 
 
Professione Mediatore - Nicola Soldati, Paola Thiella - Guida alla 
mediazione civile e commerciale - Evoluzione normativa, aspetti 
operativi, settori di applicazione e casistica. Capitolo “La mediazione 
sociale”, Gruppo 24 Ore. 
 



	

	

 
 
 
 
 
 
Attualizzazioni all’interno della Bibbia Francescana - Pensieri, 
domande riflessioni su alcuni passaggi della Bibbia.  
Attualizzazioni all’interno della Rivista Trimestrale Momenti 
Francescani.  
 
 
ESPERIENZE 
 
Subito dopo la Laurea in Economia e Commercio mi sono occupata del 
tema dell’inclusione e del dialogo, facendo diverse esperienze di 
volontariato sia locali che all’estero (Brasile, Zimbabwe, India e Bosnia) 
per Ong e Associazioni. Ho così potuto arricchire le mie competenze di 
gestione del conflitto, facilitando mediazione tra persone anche in 
contesti complessi come quello carcerario, aziendale e scolastico. 
La mediazione e la formazione in ambito aziendale sui temi del conflitto 
mi permettono di collegare, nella vita e nella professione, l’aspetto 
economico ed organizzativo con quello umano e delle relazioni. 
 
Rimini, 5 febbraio 2024 
 
 

 
 
 
 
 
	

	
	
	


